
SAMSAH PEP 71

SITES DE CHÂTENOY-LE-ROYAL

ET DE MÂCON

Service d’Accompagnement 

Médico-Social pour Adultes 

Handicapés



A QUI S’ADRESSE LE SAMSAH ?

 Le service d’adresse à :

- Des adultes

- Agés de 20 à 60 ans

- En situation de Handicap Psychique

- Résidant sur un territoire de 25 kms autour de 

Châtenoy-le-Royal 

- Résidant sur un territoire de 30 kms autour de

Mâcon (territoire de Mâcon/Cluny/Tournus)

- Et ayant une notification d’orientation SAMSAH 

délivrée par la MDPH



LES OBJECTIFS DE L’ACCOMPAGNEMENT

SAMSAH

Favoriser le développement ou le

maintien de toutes les capacités de

la personne afin qu’elle puisse mener

sa vie de la façon la plus autonome

possible malgré son handicap.

Coordonner les interventions des

différents professionnels internes et

externes concernés par la situation.



FONCTIONNEMENT ET MOYENS DU

SAMSAH

Le SAMSAH propose aux usagers :

 Des accompagnements individualisés,

 Réalisés par une équipe pluridisciplinaire,

 A domicile ou à proximité de leur lieu de vie (Relais de 

Service Public, Maison de Quartier…)



FONCTIONNEMENT ET MOYENS DU

SAMSAH

 Autour des actions suivantes :

- Accompagnements aux rendez-vous médicaux (soins psychiques et
somatiques)

- Mise en place d’activités sportives et/ou de relaxation

- Actions relatives à la nutrition

- Soutien pour la mise en place de services à la personne (portage de
repas, aide ménagère…)

- Aide pour l’adhésion à des activités ( Accueil de Jour, GEM…)

- Soutien dans les démarches de sevrage

- Suivi social pour l’ouverture ou le maintien des droits sociaux

- Aide à l’installation dans le logement

- Soutien pour mieux appréhender l’environnement extérieur fréquenté
par l’usager (supermarché, lieux de soins…)

- Soutien psychologique auprès des aidants

- Soutien à l’élaboration d’un projet professionnel en ESAT, si la
personne en fait la demande et/ou si elle en a les capacités….



L’EQUIPE EN 2016

- 1 Directeur de Pôle (0.03 ETP): Jean-Philippe FEVE

- 1 Directrice Adjointe (1 ETP) : Aurélie COMTET

- 1 Secrétaire Comptable (1 ETP) : A-Dominique GRIVOT

- 1 Coordonnatrice de Santé (0.40 ETP) : Nelly MATRAS

- 1 CESF (1 ETP) : Flora ALLEGRE

- 2 Infirmières (1 ETP): Catherine BELKHIRAT et Marie-
Emilie GUILLAUME

- 2 Psychologues (0.37 et 0.40 ETP) : Priscillia
GUILLEMET et Chloé DIEPPOIS

- 2 Médecins Psychiatre (0.12 et 0.10 ETP): Docteur
GILLARD et Docteur ROBERT

- 1 Assistante Sociale (0.40 ETP): Clara BOUCHARD

- 1 Educatrice Spécialisée (0.50 ETP): Béatrice MIENS



FONCTIONNEMENT ET MOYENS DU

SAMSAH

 Le Projet Individualisé de Prise en Charge et

d’Accompagnement (PIPCA) :

 Les objectifs de chaque usager sont élaborés dans le

cadre du PIPCA qui est revu régulièrement :

- Tous les 3 mois dans le cadre de l’accompagnement

temporaire

- Tous les ans dans le cadre de l’accompagnement

classique

- Afin de répondre au mieux aux besoins et attentes de

chacun



DEUX TYPES D’ACCOMPAGNEMENT : 

CLASSIQUE ET TEMPORAIRE

 L’accompagnement classique 

• Il se définit comme un accompagnement dont le but

est de contribuer et de favoriser le développement ou

le maintien de toutes les capacités de la personne,

afin qu’elle puisse mener sa vie de la façon la plus

autonome possible malgré son handicap.

• Cet accompagnement se met en place pour une durée

moyenne de 3 ans et a pour but de faciliter le

maintien ou d’engager la mise en place des

prestations et/ou accompagnements qui permettront à

la personne d’être la plus autonome possible après sa

sortie du SAMSAH.



DEUX TYPES D’ACCOMPAGNEMENTS : 

CLASSIQUE ET TEMPORAIRE

L’accompagnement temporaire :

• C’est un accompagnement de courte durée :

- de 3 à 6 mois renouvelable une fois,

soit un an maximum

• Il peut prendre plusieurs formes :

- Une intervention dans une structure médico-sociale d’hébergement

- Une intervention en complément d’un dispositif déjà présent (SAVS, Accueil de
Jour, CMP, CHRS, Services Mandataires…)

- Un accompagnement d’une sortie d’hospitalisation

• Il se réalise nécessairement en partenariat avec un autre
établissement ou service par le biais d’une convention



DEUX TYPES D’ACCOMPAGNEMENTS : 

CLASSIQUE ET TEMPORAIRE

L’accompagnement temporaire :

A des objectifs précis :

• Intervenir rapidement

• Stabiliser la situation de la personne

• Eviter si possible une hospitalisation

• Passer le relais à d’autres dispositifs plus pérennes

• Coordonner les actions et interventions des différents 

partenaires présents dans la situation



DEUX TYPES D’ACCOMPAGNEMENTS : 

CLASSIQUE ET TEMPORAIRE

Par l’accompagnement temporaire et 
ses modalités de fonctionnement :  

Le SAMSAH répond aux attendus :

 Du rapport Piveteau paru en Juin 2014 intitulé
« Zéro sans solution » et

 De la démarche appelée une Réponse
Accompagnée Pour Tous (RAPT) pour laquelle
le département de Saône-et-Loire s’est engagé, en
tant que territoire pionnier



PRÉSENTATION

DU RAPPORT

D’ACTIVITÉ

2016



AGRÉMENT ET ACTIVITÉ SITE DE

CHÂTENOY 2016

 Agrément : 10 places

 Soit une file active d’environ 25 
personnes

 4 sorties / 7 admissions en 2016

 30 personnes accompagnées au total

 26 présentes au 31/12



AGRÉMENT ET ACTIVITÉ SITE DE MÂCON

2016

 Agrément : 8 places

 Soit une file active d’environ 20 personnes

 4 sorties / 22 admissions

 22 personnes accompagnées au total

 18 présentes au 31/12 : 

 12 en accompagnement « classique »

 6 en accompagnement « temporaire »



ACTIVITÉ DU SAMSAH SITE DE CHÂTENOY

EN 2016

 250 jours d’ouverture répartis sur 52 semaines d’activité

Le SAMSAH est désormais ouvert toute l’année

 2115 actes prévus 1687 réalisés

 428 actes non réalisés



ACTIVITÉ DU SAMSAH SITE DE CHÂTENOY

EN 2016

 Explications de cet écart important :

 Un absentéisme des usagers élevé en 2016 (17,59%)

 Deux explications à ce taux d’absentéisme :

 Des difficultés pour certains des usagers admis à adhérer 

au projet SAMSAH 

 Des difficultés pour certains usagers présents depuis 

plusieurs années à maintenir leur adhésion



ACTIVITÉ DU SAMSAH SITE DE MÂCON EN

2016

 210 jours d’ouverture répartis sur 42 semaines d’activité

Le SAMSAH est désormais ouvert toute l’année

 1835 actes prévus 1725 réalisés

 110 actes non réalisés



ACTIVITÉ DU SAMSAH SITE DE MÂCON EN

2016

 Explications de ce faible écart :

 Un absentéisme des usagers faible en 2016 (5,78%)

 Deux explications à ce taux d’absentéisme :

 L’ouverture du SAMSAH Site de Mâcon est venue répondre 

à un besoin et a donc mobilisé les usagers concernés

 La présence des partenaires dans le cadre de 

l’accompagnement temporaire facilite l’adhésion des 

usagers (intervention ciblée)



L’ABSENTÉISME DES PROFESSIONNELS

 Il reste relativement limité sur l’année car il

représente 63 actes non réalisés (8,34 % du total)

contre 81 en 2015.

 Le motif est unique : arrêt maladie



LISTE D’ADMISSIBILITÉ

 Sont placés sur la liste d’admissibilité les dossiers des 
personnes pour lesquelles la procédure préalable à l’admission 

est effectivement achevée et sont en attente qu’une place se 
libère

 Au 31 décembre 2016, le SAMSAH Site de
Châtenoy compte 3 personnes en liste
d’admissibilité

 Pas de liste d’admissibilité sur le Site de Mâcon,
mais des entrées sont prévues en début d’année
2017



LISTE D’ATTENTE

 Sont placés en liste d’attente les dossiers des personnes pour 

lesquelles nous avons reçu  une notification d’orientation 

SAMSAH délivrée par la CDPAH

 Au 31 décembre 2016, le SAMSAH Site de

Châtenoy compte 61 personnes sur la liste

d’attente

 Et 21 personnes pour le site de Mâcon

 Soit un total de 82 personnes



LES MOUVEMENTS DE PERSONNEL

 Au cours de l’année 2016, on compte :

1 départ et 5 embauches

 Départ de la psychologue du SAMSAH Site de Châtenoy

 Recrutement d’une psychologue 

 Recrutement de l’équipe des professionnelles 

de Mâcon au 15/02/2016



FORMATIONS 2016

Chaque professionnel du service a pu bénéficier d’au

moins un temps de formation au cours de cette année :

• Formation Santé Mentale et Précarité avec la FNARS

• Formation Développement d’un socle commun en 

psychiatrie proposée par le CH de Mâcon

• Analyse de la pratique

• Formation Via Trajectoire

• Formation sur les nouvelles conduites addictives

• Formation en réhabilitation psychosociale pour 

l’ensemble de l’équipe



LA RÉHABILITATION PSYCHOSOCIALE

POUR QUOI FAIRE ?

o Permettre aux professionnelles de penser la

mise en place d’activités de groupe à destination des usagers

o Découvrir et mettre en place des outils d’évaluation

o Partager des savoir-faire en équipe

o Parler un langage commun

o Mieux comprendre les conséquences du handicap psychique
sur les capacités cognitives pour mieux accompagner les
usagers

o Elaborer de nouveaux outils d’accompagnement



ELÉMENT REMARQUABLE DE L’ANNÉE

2016 AU SAMSAH

L’ouverture du SAMSAH 

Site de Mâcon le 1/03/2016

Après l’obtention de l’autorisation en novembre 
2015

Suite à la réponse de l’association PEP 71

à un Appel à Projet 

lancé en mars 2015 par 

l’ARS et le Conseil Départemental

Et la visite de conformité réalisée le 25/02/2016



UNE AUGMENTATION PROGRESSIVE DES

EFFECTIFS

 Mars 2016 : 8 usagers (3 Classique / 5 Temporaire)

 Avril 2016 : 10 usagers (7 Classique / 3 Temporaire)

 Mai 2016 : 11 usagers (7 Classique / 4 Temporaire)

 Juin 2016 : 13 usagers (7 Classique / 6 Temporaire)

 Juillet 2016 : 14 usagers (8 Classique / 6 Temporaire)

 Août 2016 : 16 usagers (8 Classique / 8 Temporaire)

 Octobre 2016 : 17 usagers (10 Classique / 7 Temporaire)

 Décembre 2016 : 18 usagers (12 Classique / 6 Temporaire)



UNE AUGMENTATION PROGRESSIVE DES

EFFECTIFS
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EVOLUTION DES EFFECTIFS

 Au total : 13 personnes suivies en 2016 en
Accompagnement Temporaire

 4 personnes sont passées de l’Accompagnement
Temporaire à l’Accompagnement Classique et restent
suivies à ce jour

 3 personnes ont quitté le service au cours de l’année
2016 :

• 2 par absence d’adhésion au dispositif

• 1 suite à l’atteinte des objectifs de travail fixés avec le
partenaire impliqué (accès aux soins)



LES PARTENAIRES DU

SAMSAH SITE DE MÂCON

 Les partenaires de l’accompagnement temporaire 

avec lesquels nous avons signé une convention :

 SAVS / Accueil de Jour PEP 71

 Centre Hospitalier de Mâcon 

 UDAF 71

 Clinique Val Dracy

 ASSAD de Tournus



LES PLUS DE L’ACCOMPAGNEMENT

TEMPORAIRE

o La mise en place d’une intervention rapide car la 
notification MDPH est établie a posteriori

o La coordination des différents acteurs là où il peut y 
avoir du clivage

o La possibilité d’éviter une hospitalisation

o Rassurer les aidants et/ou les partenaires

o Prendre le relais dans des situations de tension

o Adaptation à la variabilité liée au handicap psychique



LES CHIFFRES DE L’ACCOMPAGNEMENT

TEMPORAIRE

o Actes réalisés en accompagnement temporaire : 

620 

o Soient 35,7% de la totalité des actes

o Dispensés auprès de 9 usagers 



LES CHIFFRES DE L’ACCOMPAGNEMENT

TEMPORAIRE

o Répartition des actes de l’accompagnement 

temporaire : 

o 620 actes réalisés en 2016 

o 322 liés à l’accompagnement vers le soin

(51,94% du total)

o 157 liés à l’accompagnement socio-éducatif                            

(25,32% du total)

o 141 liés aux actions de partenariat et/ou aux actions 

d’admission et de sortie des usagers (22,74% du total)



LES CHIFFRES DE L’ACCOMPAGNEMENT

TEMPORAIRE

o Répartition des actes de l’accompagnement 

temporaire/l’accompagnement classique

o Actes liés aux démarches de soins 

(psychique et somatique) :

• En accompagnement temporaire: 51,94 %

• En accompagnement classique: 41,5 %



LES CHIFFRES DE L’ACCOMPAGNEMENT

TEMPORAIRE

o Répartition des actes de l’accompagnement 

temporaire/l’accompagnement classique :

• Actes liés à l’accompagnement socio-éducatif :

• En accompagnement temporaire : 25,32 %

• En accompagnement classique : 47,27 %                        



LES CHIFFRES DE L’ACCOMPAGNEMENT

TEMPORAIRE

o Répartition des actes de l’accompagnement 

temporaire/l’accompagnement classique :

• Actes liés aux actions de partenariat et/ou aux 

actions d’admission et de sortie des usagers:

• En accompagnement temporaire: 22,74 %

• En accompagnement classique: 11,20 %



LES CHIFFRES DE L’ACCOMPAGNEMENT

TEMPORAIRE

Que révèlent les chiffres de l’accompagnement 
temporaire ?

- L’accent est mis sur le soin et sur le travail de 
partenariat

- L’accompagnement socio-éducatif est moins 
prégnant dans la situation de l’usager car la 
présence d’un partenaire génère moins de besoin 
sur cette question



NOTRE PRÉSENCE SUR LE TERRITOIRE

PAYS SUD BOURGOGNE

- Présence du SAMSAH au sein du Conseil Local 
de Santé avant la configuration d’un Conseil 
Local de Santé Mentale

- Présence du SAMSAH au sein de la cellule Cas 
Complexes animée par le CCAS de Mâcon

- Le SAMSAH est signataire d’une Convention 
établie à la demande de la DTARS, entre les 
établissements et services médico-sociaux du 
Pays Sud Bourgogne et le Service Psychiatrie du 
CH de Mâcon



PERSPECTIVES POUR LE SAMSAH EN 2017

 Favoriser le partenariat sur les deux sites avec 

l’organisation de rencontres avec différents services et 

établissements présents sur nos territoires d’intervention

 Organiser un nouveau module de formation sur la 

Réhabilitation Psycho-Sociale avec le Vinatier

 Réaliser l’évaluation externe du SAMSAH, après  notre 

évaluation interne réalisée fin 2016 !



PERSPECTIVES POUR LE SAMSAH EN 2017

 Maintien de la dynamique de développement sur 

le site de Mâcon

 Poursuivre l’évolution des dimensions de 

l’accompagnement auprès des usagers (mise en 

place de médiations en groupe, de nouveaux 

outils et de nouvelles activités…)

 Mise en place de l’accompagnement temporaire 

sur le site de Châtenoy



CONCLUSION

«La grandeur d’un métier est peut-être 

avant tout, d’unir les hommes :

il n’est qu’un luxe véritable, et c’est celui 

des relations humaines. »

Antoine de Saint Exupéry




